
programme formation 

Internet  
Présentation d’Internet et 
des services on-ligne

L’équipement pour se connecter  
Les liaisons

Messagerie électronique
 Gestion du courrier ou e-mail
 (envoie-réception-faire suivre...)
 Outlook ou Safari
 Les adresses de courrier électronique
 Abonnement aux listes de diffusion

Usenet 
 Les groupes
 Répondre, envoyez une news...

FTP (échange de fichiers)
 Téléchargement
 Les différents types de fichiers
 La compression des fichiers

Les envois de fichiers vers les 
administrations, les banques...

Surfer sur le net  — WWW — le 
Web

 La navigation
 Les blogs et fils RSS

Conversation interactive
 IRC - dialogue en direct
 Le chat.
 Vidéoconférence

L’avenir d’Internet
 

La recherche d’informations
 Types d’informations
 Information et désinformation
 Source d’informations : 
 Web, blogs, listes de diffusion, newsletter...  
 

Classement thématique 
 Qualification de l’information
 Pertinence

Annuaires et guides
 Principe des annuaires 

Moteurs de recherche
 Principe des moteurs de recherche
 Opérateurs booléens

Agents Intelligents 
 Mode de fonctionnement
 Métamoteurs 

Aspects linguistiques de la recherche 
d’informations 

 Choix de mots-clés 
 Traducteurs instantanés 
 Recherches partielles
 Pièges typographiques
 

Différents type de recherches
 L’information comptable
 L’information sur la législation...
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1 – Nos stages de formation sont généralement limités à 4 personnes en centre et 6 personnes sur site.
2 – Pour les autres villes, nous contacter.
3 – Pour certaines formation inter, le programme est spécifique (se renseigner)

ED Formations
ED Productions 

Éric DELCROIX 
78-80, RUE JACQUARD 

59260 LILLE-HELLEMMES
FRANCE 

☎ (33) 03-20-04-78-53
FAX (33) 03-20-56-59-88

WWW.ED-FORMATIONS.COM
ED@ED-FORMATIONS.COM  

SIRET 350 757 357 000 24
APE 924Z

NO FORMATEUR 31590241859

Durée
2 jours 

Niveau
Maîtrise des commandes 
de base de l’ordinateur.

Dates et lieux
En nos locaux ou sur votre site, 

aux dates définies avec vous.

Objectifs
Découvrir Internet, savoir 

profiter des avantages de 
cet outil aussi bien pour 
communiquer que pour 

s’informer.

Moyens et méthodes
En centre, chaque participant 

dispose d’un ordinateur Mac ou 
PC. Les groupes sont limités à 4 

ou 6 personnes.

Tarifs total ht par jour de formation
Métropole Lilloise Paris - Reims - Lyon - Nantes2

en centre 
intra sur site centre inter3 en centre sur site centre

inter Reims3

1 personne 662 € 582 € 290 € 701 € 631 €
2 pers. et +1 701 € 610 € 290 € 762 € 701 €


